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LIVRE I : MODULES DE BASE EQAmE 
 

« L¶appUenWiVVage doiW rWUe Xne acWiYiWp de plaiViU TXi pUoduit de la joie, sans aucune 
discrimination.» 
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MODULE 1 : CADRE CONCEPTUEL 
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UNITE D¶APPRENTISSAGE 1:  

EDUCATION DE QUALITE ET ECOLE DE QUALITE 
 

« La construction du savoir dans une EQAmE procède WoXW d¶aboUd de la centration 
VXU l¶enfanW, ensuite des interactions dans la classe et enfin du climat de travail. Ce 
sont des aspects qui ne demandent pas de ressources particulières autre que 
l¶engagemenW deV parWieV prenanWeV.» 
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UNITE D¶APPRENTISSAGE 1: EDUCATION DE QUALITE ET ECOLE DE 
QUALITE 

 
Objectif général 
Connaitre le concept de « qualité en éducation » 
 
Objectifs spécifiques 

- définir le concept « éducation de qualité » et « école de qualité » 
- Déterminer l¶imporWance de l¶approche «  école de qualité » 
- CiWer leV caracWpriVWiqXeV d¶Xne pcole de qXaliWp. 

 
Plan de formation 

- 1.1. Définitions  
- 1.2. DpfiniWion de la qXaliWp de l¶EdXcaWion 
- 1.3. DpfiniWion d¶Xne pcole de qXaliWp 
- 1.4. ImporWance de l¶approche «  école de qualité » 
- 1.5. CaracWpriVWiqXeV d¶Xne pcole de qXaliWp  

 
Pré-test 

- QX¶eVW-ce qX¶Xne pdXcaWion de qXaliWé ? 
- QX¶eVW-ce qX¶Xne pcole de qXaliWp ? 
- QXelle eVW l¶imporWance de l¶approche «  école de qualité »? 
- Citez trois (03) caractéristiques d¶Xne pcole de qXaliWp ? 
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Introduction 
« Les théoriciens du school improvement penVenW qXe l¶amplioraWion de l¶efficaciWé et 
de la qualité de l¶pdXcaWion doiW V¶appX\er aYanW WoXW VXr («) une mobilisation et 
une implication des acteurs au sein des établissements scolaires (Hopkins, 1987 ; 
Fullan, 1992) »2 
Depuis le début des années 2000, grkce j la miVe en °XYre dX Plan dpcennal de 
DpYeloppemenW de l¶EdXcaWion de BaVe (PDDEB), on assiste au Burkina Faso, à 
l¶inVWar d¶aXWreV pa\V en Yoie de dpYeloppemenW, à une mobilisation générale en 
faYeXr de l¶pdXcaWion de baVe. En effeW, j la faYeXr de la miVe en °XYre dX PDDEB, 
le pays a enregiVWrp deV progrqV conVidprableV en maWiqre d¶accqV j l¶pdXcaWion 
primaire. Cependant, mrme Vi leV qXeVWionV d¶accqV ne VonW paV enWiqremenW 
rpVolXeV aX primaire eW qXe l¶acceVVibiliWp dX prp Vcolaire eW dX poVW primaire 
demeurent des équations à mulWipleV inconnXV, la prioriWp Vemble V¶orienWer YerV la 
qXaliWp de l¶enVeignemenW, car des défis majeurs persistent, notamment dans les 
acqXiV VcolaireV deV plqYeV, danV le mainWien deV enfanWV jXVqX¶j la fin dX c\cle eW 
dans la pertinence même des programmes. Le nouveau programme éducatif de la 
décennie 2012-2021, à savoir le Programme de Développement Stratégique de 
l¶EdXcaWion de BaVe (PDSEB : 2012-2021) en fait une préoccupation fondamentale à 
travers des propositions de réformes largement inspirées du référentiel de qualité en 
éducation de base (2012). 
Mais que signifie une éducation de qualité ? Est-ce le résultat du processus 
d¶apprenWiVVage Velon Xne pchelle d¶anal\Ve donnpe? Est-ce le rendement scolaire 
(amélioration des indicateurs) par rapport aux investissements ? Est-ce le degré de 
VaWiVfacWion deV XWiliVaWeXrV par rapporW aX[ rpVXlWaWV prodXiWV par l¶inVWiWXWion 
scolaire ? La qXaliWp de l¶pdXcaWion et l¶école de qualité renvoient-elles à la même 
réalité ? 
La présente unité vise à clarifier ces concepts et termes qui seront utilisés tout au 
long de ce guide. 

1.1. Définitions  
Définition de la qualité de l¶Education 
Du point de vue des acteurs, la qXaliWp de l¶pdXcaWion peXW V¶appréhender sous 
plusieurs angles. En effet, pour l¶UNESCO, ³ Une définition adéquate doit inclure les 
résultats des élèves et le rôle des éducateurs aidant à produire de tels résultats ± 
l'environnement de l'apprentissage.´ (Rapport de l¶EPT, 2005).  
LorVqX¶on demande aX[ enfanWV eX[-mêmes ce qX¶ilV conVidqrenW comme Xne 
éducation de qualité, l¶enqXrWe menpe aXprqV deV enfanWV de l¶pcole anne[e de Fada 
nous enseigne ceci : ilV penVenW qXe c¶eVW une éducation qui garantit leur 
ppanoXiVVemenW, c¶eVW-à-dire qXi leXr permeW de V¶e[primer, de dpYelopper leXrV 
potentialités dans un milieu sécurisé. Par exemple, ils ne souhaitent pas subir les 
châtiments corporels ; ilV VoXhaiWenW bpnpficier de momenWV poXr V¶adonner j des 
activités ludiques ; ilV dpVirenW bpnpficier de l¶aWWenWion de leXrV enVeignanWV lorVqX¶ilV 
éprouvent des difficultés dans les apprentissages ; ils veulent que les différences de 
condiWionV VocialeV n¶apparaiVVenW paV d¶o� la demande de l¶Xniforme Vcolaire, la 
canWine Vcolaire«  

                                                           
2 Normand, R, 2005 : la mesure de l’école in Cahier de la Recherche sur l’éducation et les Savoirs, p. 77. 
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LorVqX¶on pchange aYec leV enVeignanWV, il revient très souvent que l¶pdXcaWion de 
qualité est celle qui repose sur une bonne méthode  d¶apprenWiVVage, produisant des 
résultats ; qXe c¶eVW une éducation qui se déroule dans un environnement propice, où 
il y a une parfaite harmonie entre enseignants et pqXipe d¶encadremenW. La qualité 
dans cette acception est synonyme de processus efficace, de meilleures conditions 
de travail, de projets  pédagogiques et de cohérence en YXe d¶aWWeindre Xne finaliWp.  
Les rencontres de sensibilisation sur le concept EQAmE ont permis de recueillir les 
points de vue des parents. PoXr leV parenWV d¶plqYeV, Xne pdXcaWion de qXaliWp eVW 
celle qXi permeW j l¶enfanW WoXW d¶abord de rpXVVir j l¶pcole, ensuite de se forger une 
personnalité pour réussir dans la vie.  
En parcourant la littérature pédagogique, plusieurs acceptions émergent également. 
Mais nous ne retiendrons ici que celle d¶Xn aXWeXr qXi faiW aXWoriWp danV le domaine : il 
V¶agiW de Philippe Coombs (1985), ancien direcWeXr de l¶InVWiWXW inWernaWionale de 
Planification de l¶EdXcaWion (IIPE) qui affirmait que: « La dimension qualitative signifie 
bien daYanWage TXe la TXaliWp de l¶pdXcaWion Welle TX¶elle eVW habiWXellemenW dpfinie 
est jugée par la performance des élèves en termes traditionnels de programmes et 
de normes. »3  
En Vomme, la qXaliWp de l¶pdXcaWion se mesure par la performance des apprenants et 
des apprenantes, mais aussi par le processus de construction de la performance et 
leV inWranWV qX¶on \ apporWe. A cet égard, des variables comme l¶implicaWion pWroiWe de 
la communauté, la qualification eW l¶engagemenW des enseignants, la participation des 
enfants à la construction des savoirs, l¶e[iVWence de curricula bien adaptés devront 
faire l¶objeW de la plXV haXWe aWWenWion eW conVWiWXer le Vocle VXr leqXel repoVe l¶pcole 
de qualité. 
Définition d¶une école de qualité 
Une pcole de qXaliWp eVW Xn pWabliVVemenW aX Vein dXqXel l¶plqYe, l¶enVeignanW eW le 
parenW d¶plqYe VonW reVponVableV de la Yie Vcolaire et sont satisfaits de son  
fonctionnement. C¶eVW Xne pcole o� leV condiWionV d¶apprenWiVVage VonW rpXnieV eW o� 
tout le monde peut réussir selon son rythme. En d¶aXWreV WermeV, danV Xne pcole de 
qualité, les éléments suivants sont observables : 

- les enseignants bien formés et motivés travaillent en interaction constante 
avec leurs élèves danV le proceVVXV d¶enVeignemenW/apprentissage ;  

- les conditions matérielles minimales sont réunies ; 
- leV plqYeV onW deV opporWXniWpV poXr V¶e[primer et participer activement à la 

Yie de l¶pcole ; 
- leV pcoleV aWWirenW eW accXeillenW WoXV leV enfanWV en kge d¶aller j l¶pcole parce 

que le cadre est convivial, propre, ordonné, beau, sain et concourt à leur bien-
être ;  

- leV parWieV prenanWeV VonW impliqXpeV danV le foncWionnemenW de l¶pcole, le 
VXiYi eW l¶pYalXaWion deV acWiYiWpV. 

L¶pcole de qXaliWp eVW donc beaXcoXp plXV Xne affaire de consensus qX¶Xn VWandard 
établi, car les conditions peuvent être définies en minimales et en maximales, selon 
leV poVVibiliWpV de l¶EWaW eW de la commXnaXWp ; les résultats peuvent être atteints ou 
non en bout de chaîne. Le plus important dans ce cas étant la participation de tous 

                                                           
3 Coombs, P, 1985 : Crise mondiale de l’Education. P.105 cité par MENA, Guide de formation sur l’approche 
systémique, P.13 
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leV acWeXrV j l¶enVemble dX proceVVXV, car la satisfaction dépend d¶un processus 
participatif. DiW aXWremenW, on peXW ne paV rWre VaWiVfaiW deV rpVXlWaWV, maiV l¶on doiW 
être satisfait de son implication.   

1.2. Importance de l¶approche « école de qualité » 
L¶approche © école de qualité »  a pour but d¶amener progreVViYemenW leV pcoleV eW 
les systèmes éducatifs à atteindre les normes de qualité prescrites en traitant de tous 
les éléments qui influent sur le bien-rWre eW leV droiWV de l¶enfanW en WanW qX¶apprenanW 
et principal bénéficiaire de son éducation.  
Selon l¶UNESCO, le concepW de norme renvoie à des règles collectives ou 
commXneV qXi VerYenW de gXide oX de VWandard danV l¶orienWaWion de l¶acWion. DanV la 
philoVophie de l¶EQAmE, Xne norme est un ensemble de critères techniques utilisés 
comme règles et lignes directrices (nous y reviendrons dans les unités suivantes). 
LeV normeV de qXaliWp doiYenW prendre en compWe le droiW de l¶enfanW j l¶pdXcaWion eW 
permeWWre ainVi j WoXV leV enfanWV d¶aller j l¶pcole, de paVVer d¶Xn niYeaX j Xn aXWre 
eW d¶acheYer leV pWXdeV danV leV dplaiV preVcriWV; elleV doiYenW pgalemenW enrichir la 
scolarité des élèves en les aidant à réussir, à se développer et à réaliser pleinement 
leur potentiel. À cette fin, les modqleV d¶pcoles amies des enfants se préoccupent 
d¶obWenir la pleine parWicipaWion eW le plein appXi de WoXV leV acWeXrV capables d¶aider 
les enfants à réaliser leur droit à une éducation de qualité. Ces acteurs sont 
notamment les parents, les communautés, les enseignants, les chefs 
d¶pWabliVVemenW, leV planificaWeXrV de l¶pdXcaWion eW leV groXpemenWV aVVociaWifV de la 
société civile, ainsi que les administrations locales et nationales et leurs partenaires 
extérieurs. La participation des obligataires permet aux écoles et aux systèmes 
pdXcaWifV de foXrnir leV condiWionV eW leV reVVoXrceV npceVVaireV j l¶applicaWion deV 
normes de qualité. 

1.3. Caractéristiques d¶une école de qualité  
L¶pcole de qXaliWp parW dX principe qXe l¶pdXcaWion eVW Xn droiW fondamenWal poXr 
l¶enfanW eW qX¶il eVW plXV aYanWageX[ d¶ampnager adpqXaWemenW l¶eVpace Vcolaire 
aYec Va parWicipaWion, en concerWaWion aYec la commXnaXWp eW d¶inVWaXrer Xn climaW 
Verein d¶apprenWiVVage poXr obWenir Xne pdXcaWion de qXaliWp. 
Dans le contexte du Burkina Faso, une école de qualité doit être déterminée par au 
moins six (06) caractéristiques : 

- Une école inclusive : prise en compte et protection des enfants à besoins 
spécifiques et de tous les enfants, inscription et maintien de tous les enfants; 

- Une école efficace : enseignement de qualité, enseignants motivés, qualifiés 
et consciencieux, matériel didactique suffisant et adapté, suivi et mesure des 
performances des élèves; 

- Une école sensible à la santé : Xn enYironnemenW d¶apprenWiVVage Vain eW 
stimulant (hygiène-assainissement, santé-nutrition) ; 

- Une Ecole sans danger et protégée : sécurité, climat de travail ;  
- Une Ecole genre-sensible et conviviale : filles et garçons bien traités et 

protégés ; 
- Une école démocratique : gestion participative assurée, dynamique 

partenariale renforcée. 
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Conclusion  
Cette première unité a présenté succinctement les définitions des concepts 
« éducation de qualité »  et « école de qualité », deux réalités distinctes mais inter 
relipeV. En effeW, il n¶\ a paV d¶pdXcaWion de qXaliWp Vans un minimum de conditions, 
mais il peut y avoir éducation de qualité sans la présence de tous les déterminants. 
Ce TXi eVW dpWeUminanW, c¶eVW plXW{W l¶oUganiVaWion eW la YolonWp deV acWeXUV en 
présence ; en un mot, la motivation de la communauté éducative. 
 
Post-test 

1) QX¶eVW-ce qX¶Xne pdXcaWion de qXaliWp ? 
2) QX¶eVW-ce qX¶Xne pcole de qXaliWp ? 
3) Quelle esW l¶imporWance de l¶approche « école de qualité »? 
4) CiWe] WroiV caracWpriVWiqXeV d¶Xne pcole de qXaliWp ? 

 
Réponses possibles  

1. Philippe Coombs, 1985: « La dimension qualitative signifie bien davantage 
TXe la TXaliWp de l¶pdXcaWion Welle TX¶elle eVW habiWXellemenW dpfinie eVW jXgpe 
par la performance des élèves en termes traditionnels de programmes et de 
normes. »4  

2. Une école de qualité est un établissement au sein dXqXel l¶plqYe, l¶enVeignanW 
eW le parenW d¶plqYe VonW reVponVableV de la Yie Vcolaire eW VonW VaWiVfaiWs de 
son fonctionnement. 

3. L¶pdXcaWion de qXaliWp rend leV indiYidXV aXWonomeV, leXr permeW de faire 
entendre leurs voix, libère leur potentiel, les aide à se perfectionner et élargit 
leurs perspectives vers un monde pluraliste. 

4. Une école de qualité est inclusive, efficace, sensible à la santé, sans danger 
et protégée ; elle est sensible au genre, conviviale et démocratique. 

Application  

Caractéristiques Trois exemples illustratifs 

Une école inclusive  
Une école démocratique  
Une école efficace  
Une école sensible à la santé  
Une Ecole sans danger et protégée  
Une Ecole genre-sensible et conviviale  

                                                           
4 Coombs, P, 1985 : Crise mondiale de l’Education. P.105 cité par MENA, Guide de formation sur l’approche 
systémique, P.13 



 
22 

 

 

 

 

 

UNITE D¶APPRENTISSAGE 2: FONDEMENTS DE L¶APPROCHE 

 

 

Sur cette carte, on constate TX¶Xne bonne paUWie de l¶AfUiTXe, dont le Burkina Faso est peinte 
en noiU, i.e. TXe la ViWXaWion deV dUoiWV de l¶enfanW y est très grave. Peu de de pays sont au 
vert dans le monde. Aucun pays africain ni dans le vert ni dans le jaune, ce qui indique une 
situation bonne à acceptable. 

 


